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Beszamold - Németorszag

A tanulé neve: Duvall Jacqueline
A tanul6 osztalyanak megnevezése: 11.AB / VEND
Az Erasmus+ programban megjel6lt célorszag: Németorszag

Az Erasmus+ programban megjel6lt varos: Minchen

Munkahely neve: Maritim Hotel Miinchen

Munkahely cime: Goethestral3e 7, 80336 Miinchen

Munkahely telefonszama: +49 089 552350

Munkahelyen kapcsolattartdé személy neve, telefonszama: Marie Nowottny,

Tel: +49 (0) 8955235-850

Miutdn Németorszagba megérkeztem, taldlkoztam a
koordinatorommal, aki elvitt a ,,befogado csaladhoz” —
egy kedves, idésebb nénihez. Kiderilt, hogy az iskola
tiz percnyi gyaloglasra van a haztél, a Simon Knoll
Platzon. Hétf6t6l pentekig, 8 oOratdl 16-17 Oréig

felkészitésre jartunk egy szakmai iskolaba, ahol

délelott harom foglalkozason at a német nyelv alapjait
igyekeztiink elsajatitani csoportokban (néha jatékosan vagy enekelve), majd ebédelni mentink.
Délutan gyakorlati 6rakon vettiink részt: kiilon a pincérek, killon a szakacsok. Egyszer voltunk
varosnézésen a Marien Platzon idegenvezetéssel, egy masik alkalommal pedig buszos
kirandulason vettlink részt és Miinchen belsé gytiriijének latvanyossagait tekintettik meg. A
nevezetességek nevét memorizalni szinte lehetetlen, ugyanis a varos telis-tele van gyonyort,
régi épuletekkel és szobrokkal. Osszesen tizen voltunk a csoportban: két holland, harom francia,
egy angol, egy belga, egy lett vendégdiak és én. Az egyik
hétvégen egy nagy kirandulasra mentiink, ami miatt koran
kellett kelni. Ez néehany tarsamnak nehézséget okozott, amit
a koordinator nem dijazott — a hires ,,német pontossag”
miatt. A Neuschwanstein kastélyt tekintettiik meg, ami egy

hegyen talalhat6. Hintoval mentlnk fel. A kastély belseje,
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valamint a kilatas is lélegzetelallito latvanyt nyujtott mindegyikiink szamara. Mindenfelé
latvanyossagra lelt a szem.
A masodik héten »felvételi

elbeszélgetésekre” mentunk

/L!/ csoportokban. Négy masik Erasmusos

1
‘|: didkkal, én a négycsillagos Maritim

vasutallomésa mellett helyezkedik el. (lde is

érkeztem szeptember 18-an.) Ketten pincérként,
ketten recepcidsként, én pedig a konyhan szakacsként kezdtem meg a gyakorlatom. A két pincér
fidval egyutt atkoltoztettek minket a szallodaba. A beosztdsom szerint, napi nyolc érat kellett
dolgoznom, &m ez véaltozo volt, mert néha a reggeliztetéssel hamar végeztiink a konyhan, de
volt olyan alkalom is, amikor tovabb kellett maradni, mert rengeteg volt a vendég. A karacsonyi
és szilveszteri iddszakban volt a legnagyobb forgalom. A hangulat azonban mindig jo volt és
mindenki kedvesen viselkedett. Ha német nyelven nem sikerilt valamit megértenem, mindig
keritettek valakit, aki elmagyarézta angolul (esetleg magyarul) is. Sajnos Internetre csatlakozni
nehéz volt, ugyanis az elsé héten kdzoltek velink, hogy azoknak, akik a hotelban dolgoznak,
nem jar ingyenes internetelérés. A koordinatorunk megpraébalt intézkedni az ligyben, de nem
jart sikerrel. Végul sikerult megoldanom ezt a problémat egy kis segitséggel.

Az utols6 honap utolso napjaiban kerilt sor a vizsgakra: a német szébeli vizsgéara, amelynek
sorén el kellett mesélni a tandrainknak, hogy mit csinaltunk a négy honap alatt és egy gyakorlati
vizsgara is, ahol mi azokat az ételeket készitettlik el, amelyeket az els6 hdnapban szakoktatoink
mutattak meg neklnk. A pincérek pedig azokat a felszolgalasi technikakat, amiket az els6

honapban sajatitottak el: flambirozast és koktélkeverést.

A Németorszagban toltott ido6 els6 felében néha nehéz volt, mert én eddig angolul tanultam, &m
az els6 napon az iskolaban kozolték velink, hogy az angolt csak akkor hasznaljak, ha valamit

tényleg nem értenek. A hazi feladatok sem voltak tul konnyiiek; néha sok szoOtarazést
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igényeltek, esetleg a vendéglatd holgy segitségét, aki mindenben szivesen segitett. Az els6
honap utén, amikor munkaba alltam a Maritim Hotelben, nagy szerencsém volt, ugyanis
megismertem egy magyar dolgozot, aki korabban szintén részt vett az Erasmus+ programban.
O pincérként dolgozik itt. Nagyon sokat segitett mindenben, amiben tudott. Egy nagyon jo
barétra is leltem benne. Rengeteg Uj emberrel ismerkedtem meg, Uj szoké&sokat tanultam és bar
volt olyan, aki nem beszélt angolul, végul mindig sikerllt megérteniink egymast.
Diaktarsaimmal is tartottam a kapcsolatot, valamint a két pincérként dolgozo tarsammal is
rengeteg idot toltottunk egydtt, mert a beosztasunk sokszor hasonlo volt.

Ennek a programnak koszonhetden, sokkal talpraesettebbé és magabiztosabba véaltam.
Megtanultam minden tgyemet egyedil intézni, valamint a felmeriilé6 problémakat megoldani.
Mar nem felek a valtozasoktol, mert az nem feltétlentl rossz és rengeteg 0j dolgot tanultam az
¢letr6l, a helyi kulturarol, gasztrondmiarol. Nehany tnneplési szokasukon is meglepddtem.
Megtanultam, hogy barmilyen nehézség esetén kérdezni kell és minden helyi ember szivesen
segit barmiben, amiben csak tud. Igaz, az angol nyelvtudasom nem fejlédott tal sokat, annak
ellenére, hogy diaktarsaimmal csak angolul beszéltem. A német nyelvet viszont sikerilt a
nullarél feltorndsznom annyira, hogy az alapveté kommunikacio nem okoz nehézséget. Ezt a

késdbbiekben az angollal egyutt szeretném tovabbra is fejleszteni, mert tudom, hogy hasznat

fogom venni az id6 mulasaval, akércsak a konyhan tanult praktikéknak.
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Ezt a programot azoknak tudom ajénlani, akik — ha félnek is az Uj dolgoktdl - de bele mernek
vagni azokba. Tovdbba azoknak, akik be tudnak illeszkedni egy 0j kornyezetbe. Akik igy
tesznek, azok szamara kinyilik a vilag. A megfelel6 hozzaallassal az ember még a munkat is
élvezni fogja, mert a j6 hozzaallason tényleg sok minden mulik. Rengeteg Uj baratsagot,

valamint hasznos kapcsolatot lehet kiépiteni. Sok szép emléket és tapasztalatot szereztem az
elmult 6t honap alatt.
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